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Керівнику Органу з сертифікації 
продукції, процесів та послуг  
ДержНДІ технологій кібербезпеки 
  _____ 

вул. Максима Залізняка, буд. 3, корпус 6,  
м. Київ, 03142, Україна 

 
Реєстраційний №   
Дата реєстрації  «___»_____ 20__ р. 

 
ЗАЯВКА 

 
1. Вид робіт 
  На проведення робіт з оцінки відповідності 

 На внесення змін щодо: виробничих ділянок, субконтрактора (аутсорсера) 
 На внесення змін щодо: продукції/послуг та/або законодавства 
 На розширення сфери сертифікації за сертифікатом       
 На ресертифікацію  

2. Заявник  

 
 Виробник (надавач послуг) 
 Імпортер  

3. Виробник (надавач послуг) 

3.1 Назва  
організації  

повна       
 

скорочена       
 

3.2 Місцезнаходження 

юридичне       

 
фактичне       

 
3.3 код ЄДРПОУ       

3.4 ІПН       

3.5 Керівник 
(ім’я, прізвище, посада) 

      

 
3.6 Представник керівництва 

(ім’я, прізвище, посада) 
      

 
Тел 

      
e-mail:       

 
www.       

 
3.7 Виробничі майданчики (майданчики надання послуг) 

 Назва виробничого майданчика (надання послуг) Фактична адреса 

1       

 
      

 
2       
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3       

 
      

 
4. Імпортер (заповнюється, якщо є заявником) 

4.1 Назва організації  
повна 

      
 

скорочена 
      
 

4.2 Місцезнаходження 

юридичне       
 

фактичне       
 

4.3 

Керівник  
(ім’я, прізвище, посада) 

      
 
Тел       

 
e-mail:       

 

4.4 

Контактна особа 
(ім’я, прізвище, посада) 

      
 
Тел       e-mail:       

 
5. Уповноважений представник  

5.1 Назва організації  
повна 

      
 

скорочена 
      
 

5.2 Місцезнаходження 

юридичне       
 

фактичне       
 

5.3 

Керівник  
(ім’я, прізвище, посада) 

      
 
Тел       

 
e-mail:       

 

5.4 

Контактна особа 
(ім’я, прізвище, посада) 

      
 
Тел       

 
e-mail:       

 
6. Інформація про продукцію (послуги), що заявляється на оцінку відповідності 

6.1 Група продукції 
 Засоби криптографічного захисту інформації 

 Кваліфіковані електронні довірчі послуги створення, перевірки та підтвердження ква-
ліфікованого електронного підпису чи печатки 

 Кваліфіковані електронні довірчі послуги формування, перевірки та підтвердження 
чинності кваліфікованого сертифіката електронного підпису чи печатки 

 Кваліфіковані електронні довірчі послуги формування, перевірки та підтвердження 
чинності кваліфікованого сертифіката автентифікації веб-сайту 

 Кваліфіковані електронні довірчі послуги формування, перевірки та підтвердження 
кваліфікованої електронної позначки часу 

 Кваліфікована електронна довірча послуга реєстрованої електронної доставки 

 Кваліфіковані електронні довірчі послуги зберігання кваліфікованих електронних під-
писів, печаток, електронних позначок часу та сертифікатів, пов’язаних з цими послу-
гами  Інше (навести групу продукції)       
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6.2 Ідентифікація продукції/послуг 
(назва, тип/модель/марка продукції у 
тому вигляді, як вона повинна бути за-
писана в сертифікаті) 

      

 

6.3 
код за ДКПП  

      

 
код за УКТЗЕД  

      

 
6.4 Виготовляється серійно так ні 

6.5 Заводський номер/ номер серії / 
партії та загальна кількість ви-
робів  

      

 

6.6 Виготовлена за  
(позначення, дата видання, назва нор-
мативного документу/ технічної доку-
ментації /опису ) 

1.       

2.       

3.       

6.7 Застосовані стандарти/інші нор-
мативні документи/технічні спе-
цифікації:  

1.       
2.       
3.       

7. Позначення нормативно-правового акту та/або нормативного документу щодо якого 
планується проведення оцінки відповідності 

7.1 ТР засобів криптографічного захисту інформації (ПКМУ від 21 жовтня 2020 р. № 991) 

 В  перевірка (експертиза) типу 

 В+С відповідність типові на основі внутрішнього контролю виробництва 

 Н відповідність на основі цілковитого забезпечення якості 
7.2 Закон України «Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги» 

 
Ст. 18 

 
Ст.20 

 
Ст. 21 

 
Ст.23, 2 
частина 

 
Ст.24, 

п.9 

 
Ст.25 

 
Ст.26 

 
Ст.
27 

 
Ст.28 

7.3 Перелік стандартів та/або інших нормативних документів/технічної документації, на від-
повідність до яких необхідно провести оцінку відповідності  

1.       
2.       
3.       

7.4 Випробування з метою оцінки 
відповідності прошу провести в
(назва акредитованої випробувальної 
лабораторії та її адреса – наводиться в 
разі, коли заявник сам вибирає лабора-
торію) 

      

8. Визнання результатів оцінки відповідності, проведеної іншим ООВ  
(зокрема, в іншій країні, відповідно до положень статті 45 Закону України «Про технічні регламе-
нти та оцінку відповідності») 

8.1 Визнання результатів випро-
бувань   так     ні 

результати випробувань наве-
дені в протоколі (-ах) №      від       
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назва ВЛ, що видала протокол(-и)       

атестат акредитації ВЛ №      від       

8.2 Визнання результатів аудиту   так     ні  

результати аудиту, наведені у 
звіті(-ах) 

      
 

назва органу, що видав звіт(-и) 
      
 

атестат акредитації органу №      від       

8.3 Визнання результатів оцінки 
відповідності 

  так     ні 

результати оцінки відповідності 
наведені в сертифікаті(-ах): 

№      від       

орган, що здійснив оцінку відпо-
відності: 

      
 

атестат акредитації органу №      від       

9. Інформація про попереднє оцінювання продукції /послуг та/або системи управління 
якістю 

9.1.  Чи проведена оцінка відповідно-
сті заявленої продукції/послуг за 
модулем «В» 

  так     ні 

сертифікат №      дата отримання       термін чинності       

орган, що видав сертифікат екс-
пертизи/перевірки типу 

      

 

наказ/рішення про призначення 
органу оцінки відповідності 

      

 

9.2.  Чи проведена оцінка відповідно-
сті заявленої продукції/послуг за 
модулем «Н» 

  так     ні 

сертифікат №      дата отримання       термін чинності       

орган, що видав сертифікат 
схвалення СУЯ 

      

 

наказ/рішення про призначення 
органу оцінки відповідності 

      

 

10. Відомості про структуру та процеси підприємства 

10.1 Наявність СУЯ   ні 
  так    діє з       

10.2 Наявність СУІБ   ні 
  так    діє з       

10.3 Відомості щодо структури та процесів СУЯ 

За своєю структурою організація:   однообʼєктна 
  багатообʼєктна 
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Заповніть таблицю наведену в додатку 
Чи є на території окремих майдан-
чиків інший суб’єкт, який може 
вплинути на безпеку або якість по-
слуг, що надаються? 

  так     ні 

Чи наявна документація СУЯ, яка 
не може бути надана для перевірки 
аудиторській групі, у зв’язку з на-
явністю конфіденційної або секре-
тної інформації? 

  так     ні 

Перелік документації, що містить конфіденційну / секретну інформацію: 
1.       
2.       
3.       

Чи є обґрунтовані виключення з ви-
мог стандарту ДСТУ EN ISO 9001   так     ні 

Наведіть які саме є виключення з вимог стандарту ДСТУ EN ISO 9001: 
1.       
2.       
3.       

Чи використовуються для вироб-
ництва / надання послуг процеси за 
субконтрактом (аутсорсінгом) або
згідно з договором OBL/OEM
(юридичний виробник/фактичний виро-
бник) 

  так     ні 
 
Якщо так, заповніть, будь ласка, таблицю 

Назва 
субконтрактора / аутсорсера 

Адреса 
субконтрактора / аутсорсера 

Тип субконтрактора / 
аутсорсера (яку діяльність 

здійснює)       
 

      
 

      
 

      
 

      
 

      
 

      
 

      
 

      
 

11. До Заявки додається технічна документація (окремим додатком до Заявки):  

11.1  довіреність виробника на право підпису уповноваженому представнику в Україні 

11.2  угода між виробником і уповноваженим представником в Україні 

11.3  угода між виробником і імпортером в Україні 

11.4  копія/ проект декларації про відповідність  

11.5  технічна документація відповідно до дод. 5 ТР засобів криптографічного захисту ін-
формації  

11.6  регламент роботи кваліфікованого надавача / надавача електронних довірчих послуг 

11.7  інструкція користувача 

11.8  ТУ з усіма змінами 

11.9  опис схеми електронної ідентифікації  

11.10  сертифікат відповідності вимогам ISO 9001 / ДСТУ ISO 9001  

11.11  сертифікат відповідності вимогам ISO/IEC 27001 / ДСТУ ISO/IEC 27001 

11.12  сертифікати, рішення та звіти нотифікованих органів (обов’язково при процедурі ви-
знання) 
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11.13  Настанова з якості з переліком процедур 

11.14  документація щодо функціонування системи управління 

11.15  інші документи наявні у заявника (каталог, паспорт, схеми, сертифікати, протоколи, 
тощо) 

12. Інформація щодо платника робіт з оцінки відповідності 

12.1.  Назва організації 
повна 

      

 
скорочена       

 

12.2.  Місцезнаходження 

юридичне       

 
фактичне       

 

12.3.  Розрахунковий рахунок UA      

12.4.  
у банку       

 

12.5.  МФО       

12.6.  Код ЄДРПОУ       

12.7.  Свідоцтво платника ПДВ №       

12.8.  Інд. податковий №       

12.9.  
Платник податку на прибуток 
(на загальних підставах або інше) 

      

12.10.  

Контактна особа 
(ім’я, прізвище, посада) 

      

 
Тел       e-mail:       

 
13. Заявник гарантує що не подавав заявку на оцінку відповідності зазначеної продукції 

до іншого органу із оцінки відповідності  

14. Заявник зобов’язується: 

14.1 виконувати всі правила та процедури оцінки відповідності (в т.ч. створювати усі необхідні 
умови для проведення оцінювання, надавати документацію для її експертизи, забезпечу-
вати доступ до всіх протоколів (включаючи протоколи внутрішніх перевірок), а також 
забезпечувати доступ до всіх приміщень і персоналу з метою проведення робіт з оціню-
вання (наприклад, випробування, контроль, оцінювання, нагляд, повторне оцінювання) і 
розгляду скарг 

14.2 забезпечувати відповідність, підтверджену сертифікатом(-ами), вимогам стандартів /  
Технічних регламентів/нормативних документів 

14.3 виконувати правила та обов’язки, встановлені ліцензійною угодою 

14.4 оплатити всі витрати стосовно цієї заявки за фактично проведені роботи з оцінки відпо-
відності незалежно від їх результатів 

14.5 надавати актуальну і достовірну документацію щодо вказаних у заявці виробів, в залеж-
ності від обраної процедури оцінки відповідності безпосередньо органу з оцінки відповід-
ності або через свого уповноваженого представника в Україні 

15. Заявник поінформований про те, що заявка анулюється (без окремого повідомлення За-
явника) у разі: 

 15.1 ненадання Заявником в термін до одного місяця (із дати реєстрації заявки) технічної та 
іншої документації, необхідної для прийняття ОСППП ДержНДІ технологій кібербезпеки 
обґрунтованого рішення щодо проведення робіт з оцінки відповідності за даною заявкою; 
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15.2 не укладання з визначеними в рішенні акредитованими випробувальними лабораторіями 
в термін до двох місяців (з дати прийняття рішення ОСППП ДержНДІ технологій кібер-
безпеки) контрактів або договорів на проведення робіт із випробувань зазначеної в заявці 
продукції. 

 
 

Керівник організації          
  (підпис)  (ім’я, прізвище) 

          

  М.П  (дата заповнення) 
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Додаток до заявки 

Відомості про процеси підприємства 

 

назва майданчика, адреса 

 

Процес СУЯ 
Назва  

виробничої 
ділянки / робочого місця 

Адреса 
Загальна  
кількість  

працівників 

Кількість 
персоналу, 

якого стосу-
ється оці-
нка відпо-
відності/ 

сертифіка-
ція 

Розклад роботи 

Дизайн та розробка       
 

                        

Загальне керівництво       
 

                        

Виробництво / надання пос-
луг 

      
 

                        

Закупівля       
 

                        

Остаточний контроль якості       
 

                        

Процеси пов’язані з клієнтом. 
Зворотній зв’язок 

      
 

                        

Якщо організація багатообʼєктна, будь ласка, зазначте, які процеси СУЯ здійснюються на кожному майданчику (для кожного майданчика заповню-
ється окрема таблиця)  

 


